NAVSTEVNI RAD 3
BAZEN LOUKA

sprava nemovitosti

Melkusova 44/3962, 67181 Znojmo

Tento fad ma slouZit k dodrzovéni platnych predpisii, ochrané zdravi a bezpe&nosti
navitévnikl Bazénu louka a musi byt navstévniky bezpodmineéné dodriovan.
Zakoupenim vstupenky se kaidy navitévnik podrobuje ustanovenim tohoto
ndvitévniho fddu, je povinen respektovat jeho ustanoveni a dbat pokynii pracovniki
Bazénu Louka.

1. OBECNA USTANOVEN(

1.V zajmu zajisténiverejného poradku, bezpecnosti a ochrany zdravi osob

amajetku pfi pohybu a uZivani Bazénu Louka (déle jen , BL") vydava provozovatel
vsouladus paragrafem 7 a zakona £. 115/2001 Sb., o podpore sportu ve znéni pozdéjsich
predpist tento navitévnirad.

2.Vlastnikem Bazénu Louka je mésto Znojmo.

Provozovatelem je Sprava nemovitosti mésta Znojma, prispévkova organizace, se sidlem
Pontassievska 317/14, 669 02 Znojmo. Odpovédnou osobou je vedouci sportovist.

3. Navstévni rad se vztahuje na veskeré osoby, které se v arealu zdrZuji nebo zde vyvijeji
cinnost (dale jen ,,navstévnici”). Navstévnici jsou povinnise v aredlu chovat v souladu

s timto navstévnim Ffadem a v souladu s pokyny provozovatele nebo jim povérenych
osob. Souhlas s odlisShym reZimem chovani udéluje provozovatel.

Il. VSTUP DO PROSTOR BAZENU LOUKA

1. Vstup do jednotlivych ndvitévnich z6n je umoZnén pouze v oteviraci dobé

s platnou jednorazovou vstupenkou, vstupenkou ziskanou za darkovy poukaz, sluzbou

z e-shopu, vlastnim abonentnim dipem s dostateénym kreditem. Zakoupenim
vstupenky a vstupem do BL se kaZdy ndvitévnik zavazuje sezndmit s timto névstévnim
faddem, dodriovat jej a dbét pokynl odpovédnych pracovnikd BL.

2. Détem do 10-ti letje povolen vstup pouze v doprovodu dospélé osoby.

3. Ceny vstupného a platebnf podminky jsou stanoveny platnym cenfkem, zveigjnénym
ve vstupni hale a nainternetovych strankéch BL.

4, K platné vstupence obdrZi navitévnici ¢ipové hodinky, které umoZiiujf prichod ptes
turnikety pFislu¥nych névit&vnich zén, uzamknout sk¥ifiku na cennostia $atni skfitku.

5. Ndvité&vnici jsou povinni mit &ipové hodinky pfipevinény na ruce po celou dobu pobytu
v navitévnich zénéch, détem do 10-ti letje mohou uschovat za né odpovédné osoby.

6. Veskeré Cipy vydané k zakoupenému vstupnému jsou majetkem BL a navitévnici jsou
povinnijevratit pfiodchodu zaredlu. Za ztratu €ipu bude Gétovan poplatek dle platného
ceniku plus cena nosice. Vyjimku pfedstavuji ¢ipy pro abonentni vstupné, které jsou
majetkem predplatitele.

7. Platnost jednordzové vstupenky zacina a kondi priichodem pres turniket

v recepci pi vstupu a vystupu.

8. Navstévnici jsou povinni uchovat U¢tenku o zakoupeni jednorazového vstupného po
celou dobu pobytu vBL.

9. UZivatelé bazénu na zikladé uzavienych smluv jsou povinni opustit bazén nejdéle 5
minut pred ukonéenim doby uZivani a bez zbytecného odkladu, nejdéle do 15 min opusti
prostor saten.

9. Posledni vstup s jednorazovou vstupenkou do prostor vnitiniho arealu je umoznén

60 min pred koncem oteviraci doby. Navstévnici jsou povinni opustit prostory
jednotlivych navstévnich zén nejpozdéji 15 minut pied koncem oteviraci doby BL,
pricemz prostor BLopusti nejpozdéji do konce oteviraci doby.

10. Do aredlu je zakdzan vstup zvifatim.

I1l. PRAVIDLA PRO VSTUP DETi DO BAZENU LOUKA

1. Samostatné mohou do BL déti od 10 let s plaveckou zkusenosti. Déti do 10-ti let maji
povolen vstup a pobyt v prostoru BL pouze pod stalym dohledem zakonného zastupce.
Zakonny zastupce muze doprovodem a stalym dohledem na dité v prostoru BL povérit
osobu starsi 18 let. Tato osoba musi byt seznamena s psychickym, fyzickym a zdravotnim
stavem ditéte a s jeho schopnosti pohybovat se ve vodeé tak, aby tato povérena osoba
byla schopna rozhodovat o moZnostech uZiti bazént a atrakci ditétem v souladu s timto
Navstévnim Fadem a Provoznimi fady atrakei. Zdkonny zastupce nebo povéfena osoba,
dle tohoto élanku Navstévniho fadu, se déle uvéadi jen jako odpovédna osoba.

2.Détido 1 roku nemaji, dle platné vyhlasky Ministerstva zdravotnictvi

¢.238/20115Sb., povolen vstup do bazénové vody.

3. Détem od 1 do 3 let je povolen vstup pouze do brouzdaligté a relaxaéniho bazénu ato
jen v plenkovych plavkach, které jsou v pase a nohavicich opatieny gumickou, vie
sodpovédnou osobouviz Bod 3.1

4. Détem od 4 do 10 let je povolen vstup do viech bazéni s ohledem na plavecké
schopnosti dit&te.

5. Détem od 11 do 15 let je povolen vstup a pobyt v prostoru BL bez doprovodu
odpovédné osoby, pouze v piipadg, Ze jsou plavci. Dité je povinno pifi vstupu, na
vyZddéniobsluhou recepce, prokazat rozhodny vék pFedloZenim prikazu pojist&nce

a podobnym prikazem. Provozovatel BL nepieblrd odpovédnost za chovéni nezletilych
osob bez dohledu odpovédné osoby.

6. O uziti bazén( a atrakci ditétem, v souladu s timto Navitévnim fadem a Provoznimi
rady atrakci, rozhoduje odpovédnd osoba. Pfitom dbé pokyn( zaméstnanct BL.

7. Varedlu BL je zakazan pohyb nahych déti s vyjimkou sprch.,

8. Organizované skupiny déti a mladistvych do 18 let maji povolen vstup a pobyt

v prostoru BL pouze s doprovodem a pod stilym dohledem pfiméfeného poctu
odpovédnych osob. Pfiméreny pofet odpovédnych osob stanovuje vedouci skupiny,
minimalné viak 1 odpovédna osoba na 10 déti a mladistvych. V pfipadé ztraty kontroly
nad nezletilymi neprodlené informuje odpovédna osoba zaméstnance BL a poskytuje
soucdinnost pfi pfipadném zésahu.

IV. ODKLADANI VECI A CENNYCH VECI

1. VBichninavitévnici jsou povinni se pied vstupem do ¢isté zény (oznaeno) vyzout.

2. Penize, platebnikarty, doklady, klice, mobilni telefony, hodinky a jiné cenné predmeéty
denni potreby se ukladaji do uzamykatelnych skrinék na cennosti ve vstupnim prostoru
za turniketem a jsou stfezeny kamerovym systémem.

3. Navstévnici jsou povinni pred vstupem do navstévnich zén uloZit své osobni véci do
uzamykatelnych skfinék v $atnach a uzamknout skfiriku pomoci ipovych hodinek

a zkontrolovat fadné uzamceni skfifnky. Pri odchodu z aredlu nechaji navstévnici
prazdnou skrifiku odemcenou.

4. Do prostor BL je zakdzano vnaset necobvykle vysokou financni hotovost a neobvykle
cenné predméty.

5. Provozovatel BL neruci za véci, které navstévnici odloZi mimo uzamykatelné skfiriky
nebo do neuzamcené skiiriky.

6. Nalezené predméty se ukladaji na recepci BL po dobu 14 dnd.

V. VNASENIVECI DO NAVSTEVNICKE ZONY

1. Do sprch a navitévnich zon nesméji navstévnici vnaset Zadné predméty mimo
ruéniku, mydla a $ampdénu, &isté plazové obuvi, Zupanu, nutnych zdravotnich
kompenzaénich pomicek, povolenych plaveckych pomucek a hraéek do vody.

2. Zakaz vstupu se Zvykackou, bonbénem a dal§imi vécmi, které je moZné vdechnout.
Napoje, musi byt v nerozbitnych obalech {pouze plast, papir, plech, sklo zakazano).

3. Povolené pifedméty vnesené do navstévnich zdn, nejsou-li uZivany, odkladaji
navstévnici do odkladacich boxil.

4, Do Areélu se nesmi vné3et ostré pfedméty, drogy, alkohol, zbrané a dald(l vé&ci, které
mohou poskodit vybavenl BL nebo ohroZovat zdrav( a bezpetnost ndvitévn(ka.

5. Hracky smé&ji byt uZity jen v brouzdaliiti. Povoleny jsou pouze nerozbitné,
neprasvitné, plovoucl hratky, které jsou vyrobcem uréené pro uiitf ve vodg. Platf pFlsny
zékaz hratek mechanickych, textilnich a s bateriemi. Jsou zakdzdny nafukovaci lehatka
anafukovaci hracky vétdich rozmérd,

5. Plavecké pomticky smé&ji byt uZity jen v plaveckém a relaxaénim bazénu. Povoleny jsou
plavecké bryle, rukavice a ploutve, nadlehfovaci pésy, splyvaci desky, nadlehéovaci
nudle,

6. Rukavky a nafukovaci kruhy, sméji byt uZity détmi v relaxaénim bazénu.

7. Veskeré predméty vnasené do sprch a navitévnich zén musi byt hygienicky nezavadné
anesmi negativné ovlivnit jakost vody.

8. BLsivyhrazuje pravo rozhodnout o zakazu uZiti konkrétni plavecké pomiicky &i hracky,
atoisohledem na aktualni navitévnost.

9.S kocarky je vjezd do navstévnickeé zony zakazan.

VI. OSOBNIHYGIENA A POVOLENE PLAVKY

1. VSichni navstévnici jsou povinni pied vstupem do navstévnich zén provést osobni
hygienu. Ve sprie fradné omyt celé télo mydlem a vodou.

2. Navitévnikam vstupujicim ze sprch do prostor bazénil je vstup povolen vyhradné

v plavkach a naboso, pripadné v Cisté plazové obuvi.

3. Jsou povoleny plavky (napf. plavaci kratasy} uréené vyrobcem jako sportovni &i
koupaci plavky, cemuzZ odpovida jejich materialové slozeni. Plavky nesméji mit zipy

a kovové aplikace. Spodni dil plavek je povolen s nohavickami maximalné nad kolena.
Zakdazany jsou tzv. bermudy s kapsamiapod.

4, Je zakazano koupat se v odévu ¢i spodnim pradle. Zakazany jsou plavky ve stylu
kostym, prisvitné plavky a plavky ve stylu erotického pradla. BL si vyhrazuje pravo
rozhodnout o zakazu uziti konkrétniho modelu plavek.

5.V prostorach Saten bazénové haly, bazénové haly , mimo sprchy a wellness zény je
zakazano se pohybovat nahy, bez plavek.

6. Do prostoru $aten je vstup ze sprch povolen aZ po fadném osuseni.

VII. PRAVA A POVINNOSTI NAVSTEVNIKO
1. V BL je zakdzdno mocit mimo WC, stfihat vlasy, nehty, prani pradla, kficet, zbyteéné
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volat o pomoc, délat zbyteény hluk, béhat, srazet druhé osoby.

2. Navstévnici jsou povinni dodrZovat pokyny informacniho systému a znaceni, nesmi je
poskozovat, znedistovat ani odstranovat.

3. Je zakazano podlézat turnikety, prekonavat nainstalované kryty, omezovace, branky,
mobilnizabrany aioploceni BL. Pfemistovani nabytku je zakazano.

4. Je zakazéno znetistovat prostory BLa odhazovat odpadky mimo uréené nadoby.

5V pfipadé zneuZivani, umysiného znetistovani, poskozovani nebo odstrariovani
zafizeni a vybaveni BL navstévniky, odpovidaji tito navstévnici za vzniklou skodu.
V pfipadg, Ze navitévnici svym chovanim zplsobi hmotnou $kodu, uplatni BL nérok na
nahradu vzniklé Skody v souladu s platnou legislativou.

6. Navstévnici jsou povinni dbat zvySené opatrnosti pfi ochrané svého zdravi a zdravi
ostatnich, svého majetku, majetku BL a to zejména s chledem narizika spojena

s provozem arealu.

7.V celém prostoru BLvCetné wellness zony plati prisny zakaz koureni.

VIIl. URAZY AZRANEN(

1. Veskera zranénifarazy v arealu jsou navstévnici povinni neprodlené hlasit
pracovnikim BL. Plavéik rozhodne o daldim postupu, drobnd poranéni osetfi nebo
zavold lékarskou pomoc.

2.Plavéik odetienizapiSe do Knihy Graz(.

3. Na jakékoliv zranéni/urazy, které navétévnik nenahlasi pracovnikiim BL a nebudou
zapsané v Knize Urazli nebude bréan zietel.

4. Provozovatel neodpovidd za zranéni/Urazy vzniklé neopatrnosti ndvétévniki, nekazni
anedodrZovanim Navstévniho fadu.

IX. WELLNESS ZONA

Névst&vnik wellness zény a saun je piedeviim névitévnikem BL a vztahujl se na ngj
vedkers ustanoven(tohoto Fadu a vhitinitho ndvitévniho FAdu wellness zény.

Do wellness je zakdzdn vstup s mobilnimi telefony a pfistroji slouZicimi k poFlzen(

a zdznamu fotografil a videa.

Vstup dowellness zény
1. Wellness je bezplavkové zéna. Po vstupu do wellness zény odloZte veskeré svrsky v

3atné nebo pfihradkéch. V celém prostoru wellness je néavitévnikim povoleno
pohybovat se pouze v istém pradle uréenych pro wellness, ru¢niku nebo prostéradle,
které navitévnik obdrZi narecepci BL. Po ukonéeninévstévy je nezbytné vratit zapGjéené
pradlo do sbérného koSe umisténého v 3atnach.

2. Navstévnici wellness zény jsou povinni se pfed vstupem do saun fadné osprchovat
vodoua umyt mydlem.

3. Déti mladsi 15 let maji povolen vstup pouze s doprovodem a stilou kontrolou osoby
starsi 18 let, kterd je povinna vykonavat nad ditétem dohled odpovidajici stupni jeho
vyvoje a fidit jednani ditéte. Doprovod je po celou dobu pobytu za dité odpovédny.
Pobyt déti v sauné musi byt pfimérené zkracen a musi byt dodrZen klidovy rezim.

4. Ortopedické berle, vodici hole, protézy, ortézy, pfipadné jiné pomacky musi byt

z hygienickych divod pred vstupem do wellness zény uloZeny v $atnéach.

5. Do vsech prostor wellness zény nemaji pristup osoby s nedostatecnymi hygienickymi
navyky a takové osoby, jejichi pfitomnost by mohla mit prokazatelné rusivy vliv na
poradek, bezpecnost provozu a Cistotu wellness zény, pohodli a bezpecnost ostatnich
navstévnik( nebo ohroZujici mravni vychovu mladeze. V prostorach wellness zény jsou
zakazany veskeré sexualni aktivity.

6. Osoby, které porusi toto ustanoveni, mohou byt z prostor wellness zény vykazany bez
naroku na vracenivstupného.

7. Navstévnik je povinen opustit prostory wellness zony nejpozdéji 15 minut pred
ukoncenim oteviraci doby BL, pficemz samotné Satny opusti navstévnici nejpozdéji

do ukonceni oteviracidoby.

8. Navstévnici wellness zony se musi ve véech prostorach chovat tak, aby svym chovanim
nerusili ostatni navstévniky. Je zakdzano kficet, piskat, délat zbytecny hluk a béhat.

9. V celém prostoru wellness zény plati zakaz konzumace jidel a ndpoji s vyjimkou
napojl poddvanych pracovniky BLve vyhrazeném prostoru u recepce wellness zény.

10.V celém prostoruwellness zony plati prisny zakaz vstupu pod vlivem alkoholu

di jinych omamnych latek.

Chovaniv sauné

1. Saunovani je uréeno pouze osobdm v dobrém zdravotnim stavu. KaZdy navstévnik
uskuteéiiuje saunovani na vlastni odpov&dnost. Osobédm, které jest& saunu
henavitévovaly, se doporutuje konzultace s |ékafem. Osobdm trpicim zdravotnimi
potiZemi (nhapt. vysoky krevni tlak, srdeénl choroby, pfenosné koini, vlasové &i jiné
infekéni hemoci) je saunovénizakazano.

2. Vstup do sauny je povolen vyhradné bez plavek a obuvi, pouze s pradlem do sauny
{prostéradlo, osuska).

3. Pfed poufZitim lehatka nebo lavice sauny je nutno pod sebe rozloZit dostateéné velkou
podloZku {prostéradlo, osusku).

4, Zalévani kamen v sauné provadi zésadné pfislusny personal. Je zakdzadno zvySovat
vlhkost v saunéch (pfidavanim vody, ledu nakamnaapod.).

5. Veskeré télové krémy &i oleje sméji byt pouZivany pouze v saunach k tomu uréenych.
6. Navstévnici sauny musi vzit na védomi, Ze na rlznych mistech saunovaci kabiny je
rizna teplota. Je zakdzano dotykat se teplovodnich, zejména kovovych Easti.

7. Obzvlastni opatrnost se vyZaduje pfi vstupu na plochy v riiznych vy$kovych trovnich,
nejsou-li opatieny zdbradlim.

8. Pfizpusobte rychlost a zmény pohybu pfivstupu do ochlazovaciho bazénku, vifivky
avmokrém provozu tak, aby nedoslo k uklouznuti, zejména ve sprchach.

9. V pfipadé nouze nebo akutniho stavu (zdravotni obtize, zména védomi, nevhodné
chovani jinych navitévnikG nebo v pripadé jakychkoli ohroZeni zdravi) bez vahani
wyuZijte tlacitko pro pfivolani obsluhy BL.

X. VYLOUCENINAVSTEVNIKA Z BL

1. Do prostor plaveckého arealu nemaji pristup a z pouZivani zafizeni jsou vylouceny
viechny osoby, které jsou hygienicky necisté, jsou postizeny jakoukoliv nemoci
ohroZujici zdravi ostatnich navstévnik( (napf. osoby postizené kaslem, teplotou,
zanétem ocnich spojivek, osoby s nakaZlivymi chorobami, s chorobami provazenymi
vytokem, s koZnimi parazity a vyrazkami), jakoz i osoby s obvazem ¢indplasti na téle.

2. Vstup do BL mazZe byt odepren také osobam, jejichz navstéva by mohla prokazatelné
narusit poradek, bezpecnost a Cistotu arealu a jejichZ chovanije v rozporu s mravnimi

a spoleéenskymi zasadami. Zejména jsou-li pod vlivem alkoholu ¢i jinych omamnych
latek. Takto vykazany navitévnik nema narok na vraceni vstupného.

3. Zprostoru BL budou bez naroku navraceni vstupného vykazani navitévnici, ktefi pies
napomenuti nebudou dodrZovat ustanoveni tohoto Navitévniho Fadu, neuposlechnou
pokyn(l odpovédnych zaméstnanci, zejména plavéika nebo se budou chovat jinym
nevhodnym zptisobem. Neopusti-li v takovych piipadech navitévnici aredl na vyzvani,
miiZe odpovédny zaméstnanec poZadat o zakroceni pfislusny organ vefejné moci.

4. Provozovatel BL je opravnén v souladu s ustanovenim § 14 zdkona 89/2012 Sb.
Obdansky zdkonik, v platném znéni, vyuZit prava svépomoci a aktivné odvratit,
ptiméfenym zplisobem, neopravnény zasah navitévnik( do prav svych i tfetich osob
{napfi. nezaplacenl, odcizenl, poskozeni cizl véci, ublifenl na zdravl apod.) a obrétit se bez
zbytedného odkladu na pfisludny orgén vefejné moci.

XI. PRAVA PROVOZOVATELE

1. Provozovatel si vyhrazuje pravo omezovat provoz nebo zcela uzavirat jednotlivé
navitéyni zény v pfipadé technickych omezeni, povétrnostnich podminek, pfivyhrazeni
prostoru organizacim v najmu, pfi nutné udrzbé, pfivypadku dodévky energii nebo
vjinych odivodnénych piipadech.

2. Informace o omezeni provozu je vidy zvefejnéna ve vstupni hale, na internetovych
strankdch www.sportovisteznojmo.cz a v misté omezeni. V takovém pfipadé nemaji
navitévnici narok na finanéni kompenzaci.

3. Provozovatel si vyhrazuje pravo omezit vstup navstévnikd: a) do arealu pii naplnéni
celkové kapacity aredlu a pfi plném obsazeni kapacity uzamykatelnych $atnich skfinék,
b) do jednotlivych navitévnich zén pfi naplnéni kapacity navitévnich zén nebo pii
pofadani akci pro uritou cilovou skupinu (napf. pronajem drihy apod.)

4. Provozovatel provadi po celou dobu prabézné dklid a muzZe dojit k situaci, Ze podlahy
jsouvihké. Navitévnik je povinen pohybovat se opatrné, pfimérené stavu podlahy, ktera
muzZe bytvlhka v celémaredlu.

5.V prostoru aredlu se zakazuje jakakoliv propagace jinych subjekt(, prezentacni

a prodejni Cinnost bez souhlasu provozovatele.

6. Provozovatel v zajmu zvySeni osobni, provozni bezpecnosti a prevence kriminality
provadi dohled kamerovym systémem se zaznamem.

XIl. GDPR

1. Osobni Gdaje navitévnikd, které poskytnou v rdmci aktivace Gétu ( jméno, pfijmeni,
kontaktni telefon ) budou zpracovavéany po celou dobu, po kterou, tak stanovi obecné
zdvazné pravni predpisy, véetné archivaénich predpisi, pfip. na zékladé naseho
poZadavku pro Ucely plnéni nami uzavirané kupni smlouvy. Nebudou dale zpracovavany
osobnitidaje, u kterych navstévnik divodné uplatni namitku.

Udaje jsou archivovany pouze v elektronické podobé, zabezpeéeny heslem
vodbavovacim systému Epos.

Tento NavitévniFad je G¢inny od 28.8.2023

SPRAVCE SPORTOVISTE

736 656 684

bazen-louka@snznojmo.cz




